
インターネットに関するアンケート 保護者用 

【お願い】ご回答は、あてはまる数字に○を付けてください。（  ）内には、適

数字や語句を記入してください。 切な

記し

ご存

質問１ お子さんの学年を教えてください 
① 小学校 ② 中学校  ③ 高校  （       ）年生 

質問２ お子さんの性別を教えてください。 
① 男 ② 女 

質問３ 現在、インターネットに接続可能な携帯電話機（以下、ケータイと表

ます）からは次のことがすべて利用可能ですが、あなたはご存じでしたか。

じだったものすべてに○をつけてください。 

① Ｅメールの受送信   ② オンラインゲーム 

③ 掲示板の閲覧や書き込み  ④ ネットショッピング 

⑤ ネットオークション  ⑥ 出会い系サイトへのアクセス 

⑦ 動画サイトの閲覧や投稿  ⑧ ホームページの閲覧 

⑨ ホームページの作成  ⑩ アダルトサイトへのアクセス 

⑪ 海外のアダルトサイトへのアクセス 

質問４ お子さんにケータイを使わせていますか。 
① 子ども専用のケータイを使わせている 

② 家族（父、母、兄弟、姉妹、親戚など）と共有のケータイを使わせている 

③ 使わせていない 

【「質問４」でケータイを「③ 使わせていない」と答えた方にお聞きします】 

質問５ お子さんにケータイを使わせていない理由は何ですか。あては

まるものすべてに○をつけてください。 

① 料金の使いすぎが心配だから 

② 怪しい大人とつながってしまうかもしれないから 

③ 有害なサイトを（ポルノ、残酷など）を閲覧するかもしれないから 

④ 危険なサイト（薬物、自殺など）を閲覧するかもしれないから 

⑤ 勉強時間が少なくなるかもしれないから 

⑥ 子どもがケータイを使いたがらない（欲しがらない）から 

⑦ 子どもの生活には必要がないから 

⑧ 特に理由はない 

⑨ その他（                                                    ） 

質問１５（５ページ）へお進みください 
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か。

【以下は、質問４でお子さんにケータイを「使わせている」と答えた方にお聞きします】 

質問６ どのような理由からお子さんにケータイを使わせるようになりました

あてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 連絡のため（塾や習い事の送迎など） 
② GPS 機能がついているから（防犯上のため） 
③ 子どもの周りの友達が持っているから 
④ ケータイを持たせてもよい年齢だと思ったから 
⑤ CM で宣伝しているから 
⑥ 子どもが欲しがったから 
⑦ 進学などのお祝いに買ってあげた 
⑧ 特に理由はない 
⑨ その他（                                                         ） 

質問７ お子さんにケータイを使わせるようになってから、お子さんについて

よい方向への変化はありますか。何か あてはまるものすべてに○をつけてくだ

。 さい

てい

① 子どもとコミュニケーションがとりやすくなった 

② 子どもの交友関係が見えるようになった 

③ 子どもの防犯意識が高まった 

④ 子どもと共通の話題が増えた 

⑤ 子どもの友達が増えた  ⑥ 子どもと友達との関係がよくなった 

⑦ 特にない 

⑧ その他（                                                              ） 

質問８ お子さんにケータイを使わせるようになってから、親として何か困っ

ることはありますか。あてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 子どもとのコミュニケーションが難しくなった 

② 子どもの交友関係が見えなくなった 
③ 子どもと友達との関係が悪くなった 
④ 子どもの寝る時間が遅くなった 
⑤ 子どもが食事中や入浴中もケータイをいじっている 
⑥ 以前より学校を休むようになった 
⑦ 体調不良を訴えることが多くなった 
⑧ 服装が派手になった  ⑨ 帰りが遅くなった 
⑩ 学校の成績が下がった  ⑪ 特にない 
⑫ その他（                                                            ） 
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ービ

質問９ あなたのお子さんのケータイには、フィルタリング（アクセス制限サ

ス）を導入していますか。 

① 導入している 
② 導入していない 
③ わからない 
 

【「質問９」で「① 導入している」と答えた方にお聞きします】 

質問１０ フィルタリング（アクセス制限サービス）の内容はどのよ

ものですか。 うな

① ブラックリスト方式のフィルタリング（i モードフィルタやウェブ利用

制限など、「有害」と認定されたサイトに接続できなくするもの） 

② ホワイトリスト方式のフィルタリング（キッズ i モードフィルタや

Yahoo!きっずなど、「安全」と認定されたサイトだけに接続を許可する

もの） 

③ その他（時間制限など） 

④ わからない 

 
 

質問１１ ケータイ利用について、お子さんとの間に約束事はありますか。あ

てはまるものすべてに○をつけてください。 

① 料金を使いすぎない 
② 怪しいサイトにアクセスしない 
③ フィルタリングを設定する（解除しない） 
④ 利用時間を制限する（夜の 8 時以降は使わないなど） 
⑤ 利用場所を制限する（自分の部屋では使わないなど） 
⑥ 保護者が履歴を確認する（履歴を消さない） 
⑦ 勝手にロックをかけない 
⑧ その他（                                                             ） 
⑨ 特にない            質問１４（次のページ）へお進みください 

 
 
 
 

次ページ以降も質問があります。 



質問１２ 前のページでお聞きした「約束事」を、お子さんは守っていますか。 

① ずっと守っている 
② 守らないことがあった 
③ わからない 
 

【「質問１２」で「② 守らないことがあった」と答えた方にお聞きします】 

質問１３ その時はどのように対処しましたか。あてはまるものすべて

に○をつけてください。 

① 一回目だったので（今度したら解約するなど）厳しく注意した 
② 一定期間ケータイの使用を禁止した 
③ フィルタリングをかけた 
④ フィルタリングの設定を厳しくした 
⑤ ケータイを（物理的に）壊した 
⑥ 会社との契約を解約した 
⑦ お小遣いやお年玉等を減らすなどのペナルティを課した 
⑧ とくに何もしなかった 
⑨ その他（                                                    ） 

 

 

質問１４ お子さんはケータイからのインターネットをどのようなことに利用

いると思いますか。して あてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 宿題の調べ物など   ② 音楽のダウンロードサイト 
③ 動画サイト   ④ プリクラ 
⑤ 占いサイト   ⑥ ケータイゲームサイト（モバゲーなど） 
⑦ ネットショッピング  ⑧ ネットオークション 
⑨ プロフ 
⑩ リアルタイム（ぼやき、短い文章を投稿する自分専用の掲示板） 
⑪ ホムペ（携帯電話用の個人サイト） 
⑫ 学校裏サイト   ⑬ 学校裏サイト以外の掲示板 
⑭ ブログ    ⑮ アダルトサイト 
⑯ SNS（ソーシャルネットワーキングサービス） 
⑰ その他（                                                            ） 
⑱ 利用していない 
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【全員の方にお聞きします】 

- 5 - 
 

ンド

を、

サイ

あて

質問１５ あなたは、インターネットへの接続が可能な小型ゲーム機（ニンテ

ーDS，ニンテンドーDSi, プレイステーションポータブル〔PSP〕など）

お子さんに持たせていますか。 

① 持たせている 
② 持たせていない            質問１９（次のページ）へお進みください 
 

【以下は、質問１５で小型ゲーム機を「① 持たせている」と答えた方にお聞きします】 

質問１６ あなたは、こうした小型ゲーム機からもインターネット上の有害サ

イトに接続できることをご存じでしたか。 

① 知っている 
② 知らなかった 

 
質問１７ お子さんに持たせている小型ゲーム機には、フィルタリング（有害

トをブロックするサービス）を導入していますか。 

① 導入している 

② 導入していない 

③ わからない 

 

質問１８ 小型ゲーム機利用について、お子さんとの間に約束事はありますか。

はまるものすべてに○をつけてください。 

① 一日のうちで使える時間を制限する（一日１時間以内など） 
② 宿題や勉強が済んでからでないと使わない 
③ 夜遅い時刻には使わない 
④ 利用場所を制限する（自分の部屋では使わないなど） 
⑤ 友達とゲーム機やソフトの貸し借りをしない 
⑥ フィルタリングを設定する（解除しない） 
⑦ 有害なサイトにアクセスしない 
⑧ いわゆる「18 禁ゲーム」（わいせつ・残酷など 18 歳未満の利用が禁止されてい

るゲーム）をダウンロードしない 
⑨ ソフトを勝手にダウンロードしない 
⑩ 保護者が履歴を確認する（履歴を消さない） 
⑪ 特にない 
⑫ その他（                                                              ） 

 
  



【全員の方にお聞きします】 
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いま

ブロ

束事

質問１９ お子さんは自宅でインターネットに接続できるパソコンを利用して

すか。 

① 利用している 

② 利用していない          質問２２（このページ下）へお進みください 

質問２０ お子さんが利用するパソコンには、フィルタリング（有害サイトを

ックするサービス）を導入していますか。 

① 導入している  ② 導入していない  ③ わからない 

質問２１ パソコンからのインターネット利用について、お子さんとの間に約

はありますか。あてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 有料コンテンツ（ゲームや音楽のダウンロードなど）を使わない 
② 怪しいサイトにアクセスしない 
③ フィルタリングを設定する（解除しない） 
④ 一日のうちで使える時間を制限する（一日１時間以内など） 
⑤ 夜遅い時刻には使わない 
⑥ 利用場所を制限する（自分の部屋では使わないなど） 
⑦ 保護者が履歴を確認する（履歴を消さない） 
⑧ 本人や家族、友達などの個人情報をサイトに書き込まない 
⑨ 困ったことがあったらすぐ保護者に相談する 
⑩ 特にない  ⑪ その他（                                          ） 

 

【全員の方にお聞きします】 

質問２２ お子さんのインターネット利用（ケータイ、小型ゲーム機、パソコ

ど）について心配なことはありますか。ンな あてはまるものすべてに○をつけ

ださい。 てく

① 身に覚えのない高額の請求（不当請求・不法請求）の被害 
② 料金の使いすぎ  ③ 危険な人とつながっていないか 
④ 有害なサイト（ポルノ、わいせつ、残酷など）を閲覧していないか 
⑤ 危険なサイト（自殺、家出、薬物など）を閲覧していないか 
⑥ ネット依存症になっていないか 
⑦ 人を中傷したり、人から中傷されたりしていないか 
⑧ 写真や住所などの個人情報をばらまいたり、ばらまかれたりしていないか 
⑨ 勉強時間が少なくならないか ⑩ 家族だんらんの時間が少なくならないか 
⑪ 特にない  ⑫ その他（                                          ） 
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実際

以下

実際

以下

質問２３ お子さんは、インターネット（サイトやメール）を利用していて、

になにか困った経験をしたことはありますか。困ったことの内容について、

の中からあてはまるものすべて

質問２３ お子さんは、インターネット（サイトやメール）を利用していて、

になにか困った経験をしたことはありますか。困ったことの内容について、

の中からあてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 身に覚えのない高額の請求（不当請求・不法請求）があった 
② 誰かから誹謗中傷を受けた 
③ ありもしない噂を流された 
④ 自分に関する情報や写真を勝手に公開されたり、悪用されたりした 
⑤ 金品を騙しとられた 
⑥ その他（                                                             ） 

⑦ 困った経験をしたことはない 
⑧ インターネットを使っていない 

質問２４ お子さんは、ケータイやパソコンを使って、メールや掲示板、プロ

どに誰かに悪口を書かれたり、嫌な思いをさせられたりしたことはありま

。 
フな

すか

① ある 

② ない 

【質問２４で「① ある」と答えた方にお聞きします】 

質問２５ そのとき、どのような対応をとりましたか。あてはまるもの

すべてに○をつけてください。 

① 無視するようにいった 
② 相手（またはその保護者）に苦情を申し立てた 
③ 学校に相談した 
④ 警察に相談した 
⑤ 専門の相談機関に相談した 
⑥ 医療機関を受診した 
⑦ ネット上の相談窓口に相談した 
⑧ 何もしなかった 
⑨ その他（                                                     ） 
 

 
 
 
 
 

次のページが最後です。 
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りま

質問２６ お子さんは、ケータイやパソコンを使って、メールや掲示板、プロ

どに誰かの悪口を書き込んだり、相手に嫌な思いをさせたりしたことはあ

すか。 

① ある 

② ない 

 

【質問２６で「① ある」と答えた方にお聞きします】 

質問２７ そのとき、どのような対応をとりましたか。あてはまるもの

すべてに○をつけてください。 

① 相手（またはその保護者）に謝罪した 

② 学校に相談した 

③ 警察に相談した 

④ 専門の相談機関に相談した 

⑤ ネット上の相談窓口に相談した 

⑥ 何もしなかった 

⑦ その他（                                                    ） 

 

 

質問は以上です。ご協力ありがとうございました。 
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