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インターネットの利用に関するアンケート 

群馬大学社会情報学部 

〈お願い〉 

① この調査では、あなたの名前を書く必要はありません。 

② この用紙は誰にも見せませんので、思ったとおりのことを書いてください。 

③ 質問への答えは、あてはまる番号を選んで○つけてください。 

④ ○の数は、ふつうは１つですが、時には「あてはまるものすべてに○をつけ

てください」という質問があります。よく読んで○をつけてください。 

⑤ アンケートは全部で８ページあります。 

 

〈あなた自身について〉 

Ｆ１ 学年は ① １年生  ② ２年生  ③ ３年生 

Ｆ２ 性別は ① 男性  ② 女性 

Ｆ３ あなたは、次のことを楽しいと思いますか。①～④から選んでください。 

 ① 楽しい ② 
やや 
楽しい 

③ 
やや楽 
しくない 

④ 
楽しく 
ない 

勉   強 ① ② ③ ④ 

友達とのつきあい ① ② ③ ④ 

Ｆ４ あなたには、親友といえる同性の友だちは何人くらいいますか。 

① １人   ② ２人  ③ ３人 

④ ４人   ⑤ ５人  ⑥ ６人 

⑦ ７人から９人  ⑧ １０人以上 ⑨ いない     質問１へ 
（次のページ） 

Ｆ５ あなたのいちばん親しい同性の親友との関係について、次の中からあて

はまるものすべてに○をつけてください。 

① 悲しいことがあったら話を聞いてほしいと思う 

② 相手にけっこう気をつかっている 

③ あまり深刻な相談はしない 

④ 二人で黙っていても気まずくならない 

⑤ つきあっているのは何か得るものがあるからだ 

⑥ お互いに張り合う気持ちがある 

⑦ けんかをしあえる 

⑧ 何もいわなくてもわかりあえている 

⑨ お互いの性格はすみずみまで知っている 

⑩ いつもいっしょにいても疲れない 

⑪ 自分のすべてをさらけ出すわけではない 

⑫ お互いに悪いところは悪いといいあえる 
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〈持ち運びできるインターネット機器について〉 

質問１ あなたは、ケータイ（携帯電話）や携帯ゲーム機のような、持ち運び

ができて、インターネットに接続できる機器を利用していますか。次の中

からあなたが利用しているものすべてに○をつけてください。 

① ケータイ     ② 携帯ゲーム機（PSP、DS、DSi など） 

③ 携帯用パソコン（ポケット PC）④ その他（          ） 

⑤ 利用していない       質問１２へ（次のページ） 

質問２ あなたは、自分専用のケータイを持っていますか。持っている人は、

いつから持っているか教えてください。 

① 小学校入学前から自分専用のケータイを持っている 

② 小学校の（１・２・３・４・５・６）年生から自分専用のケータイを持

っている 

③ 中学校の（１・２・３）年生から自分専用のケータイを持っている 

④ 親やきょうだいなど、他のだれかと共有している 

⑤ ケータイを使っていない        質問８へ（次のページ） 

【以下は、質問２で①～④と答えた方への質問です】 
質問３ あなたは、ケータイを一日どのくらい使っていますか。 

① 30 分未満  ② 30 分～1 時間  ③ 1 時間～2 時間 

④ 2 時間～3 時間 ⑤ 3 時間以上 

質問４ あなたは、ケータイを使って一日平均何通ぐらいメールのやり取り（送

受信）をしていますか。 

① 10 通未満  ② 10 通～20 通  ③ 21 通～30 通 

④ 31 通～40 通 ⑤ 41 通～50 通  ⑥ 50 通以上 

⑦ メールは使っていない 

質問５ あなたは、いつケータイを使っていますか。次の中からあてはまるも

のすべてに○をつけてください。 

① 朝起きた直後  ② 登下校時 ③ 授業中   ④ 放課後 
⑤ 食事中  ⑥ 入浴中  ⑦ 寝る直前   ⑧ その他 

質問６ あなたがケータイを使う場所はどこですか。次の中からあてはまるも

のすべてに○をつけてください。 

① 自分の部屋  ② 居間  ③ 風呂場   ④ 布団の中 

⑤ 学校   ⑥ 塾  ⑦ 電車・バスの中 

⑧ その他 
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質問７ あなたはケータイのフィルタリングサービスを利用していますか。 

① 利用している ② 利用していない  ③ わからない 

 

【全員の方にお聞きします】 
質問８ あなたは、インターネットに接続できる携帯ゲーム機（PSP、DS、

DSi）を持っていますか。持っている人は、いつから持っているか教えて

ください。 

① 小学校の（１・２・３・４・５・６）年生から持っている 

② 中学校の（１・２・３）年生から持っている 

③ 持っていない           質問１２へ（このページの下） 
 

【以下は、質問８で①・②と答えた方への質問です】 
質問９ あなたは、携帯ゲーム機（PSP、DS、DSi など）を一日どのくらい利

用していますか。 

① 30 分未満  ② 30 分～1 時間  ③ 1 時間～2 時間 

④ 2 時間～3 時間 ⑤ 3 時間以上 

質問 1０ あなたは、携帯ゲーム機（PSP、DS、DSi など）をつかってインタ

ーネットに接続していますか。 

① よく接続している  ② ときどき接続している 

③ あまり接続しない  ④ 接続していない 

質問 1１ あなたは、携帯ゲーム機（PSP、DS、DSi など）のフィルタリング

サービスを利用していますか。 

① 利用している ② 利用していない  ③ わからない 

<利用しているインターネット上のサイトについて> 

【全員の方にお聞きします】 
質問１２ あなたが最近１年以内にインターネットに接続して、利用（

かいせつ

開設・

書き込み・
えつらん

閲覧）したことのあるサイトを答えてください。あてはまるも

のすべてに○をつけてください。 

① プロフ ② 学校裏サイト ③ 学校裏サイト以外の掲示板 

④ ホムペ ⑤ チャット  ⑥ ブログ 

⑦ SNS（ソーシャルネットワーキングサービス）  ⑧ リアル（ぼやき） 

⑨ ケータイゲームサイト（モバゲーなど） ⑩ 動画サイト 

⑪ 占いサイト  ⑫ プリクラサイト  
⑬ その他（            ） ⑭ サイトを利用したことはない 
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質問１３ あなたは現在、自分のプロフを開設していますか。 

① 開設している ② 開設していない     質問１５へ（このページ中ほど） 
 

【質問１３で「① 開設している」と答えた方への質問です】 
質問１４ あなたがプロフを開設した理由はなんですか。以下の中であてはま

るものすべてに○をつけてください。 

① 周囲の友達が開設していたから   ② 暇つぶし 

③ 友達との良好な人間関係を維持するため 

④ テレビや雑誌等で取り上げられていたから 

⑤ 友達を増やすため  ⑥ 趣味や関心が一致する人と交流するため 

⑦ 友達にさそわれたから ⑧ 特に理由はない 

⑨ その他（                          ） 

【全員の方にお聞きします】 
質問１５ あなたは現在、「リアル（リアルタイム、ぼやき）」を開設してい

ますか。 

① 開設している ② 開設していない       質問１８へ（次のページ） 

 

【質問１５で「① 開設している」と答えた方への質問です】 
質問１６ リアル（ぼやき）を利用していて、困ったことやトラブルが起こっ

たことはありますか。あてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 発信内容がきっかけで友達とケンカした 

② 発信内容がきっかけで学校へ行きたくなくなった 

③ 発信内容が気になり、友達と接するときも気を使うようになった 

④ 更新に夢中になり、ケータイなどが手放せなくなった 

⑤ 更新しなくてはいけないという義務感により、ストレスを感じた 

⑥ 発信内容についての周囲の友達の反応をうっとうしく感じた 

⑦ ストーカー被害にあった 

⑧ 特にない  ⑨ その他（                    ） 

質問１７ あなたの「リアル（ぼやき）」は、だれが読んでいると思いますか。

あてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 学校の仲の良い友達 ② 学校のクラスメイト 

③ 学校の先輩や後輩  ④ 学校外の友達（塾や習い事などの） 

⑤ 担任の先生   ⑥ 養護の先生 

⑦ 部活動の顧問
こ も ん

の先生など学校関係者  ⑧ 家族や親戚
しんせき

の人 

⑨ ネット上だけでやりとりしている人  ⑩ 全く知らない人 

⑪ だれも読んでいない ⑫ その他（             ） 
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〈インターネットトラブルについて〉 

【全員の方にお聞きします】 

質問１８ あなたはインターネット（サイトやメール）を利用していて、困っ

た経験をしたことがありますか。困ったことの内容について、以下の中か

らあてはまるものすべてに○をつけてください。 

① チェーンメールが送られてきた 

② 迷惑メールが送られてきた 

③ 身に覚えのない高額の請求
せいきゅう

があった（不当
ふ と う

請求
せいきゅう

・不法
ふ ほ う

請求
せいきゅう

） 

④ だれかからひどい悪口を書かれた（誹謗
ひ ぼ う

中 傷
ちゅうしょう

） 

⑤ ありもしない噂（デマ）を流された 

⑥ 自分に関する情報や写真を勝手に公開されたり、悪用されたりした 

⑦ お金やモノを騙
だま

しとられた 

⑧ その他（                           ） 

⑨ 困った経験をしたことはない            質問２０へ（次のページ） 

 

【以下は、質問１８で①～⑧と答えた方への質問です】 

質問１９ そのトラブル（困ったこと）はあなたの学校生活にどのような影響

を与えましたか。あてはまるものすべてに○をつけてください。 

① インターネット上のやりとりがきっかけで学校の友達との仲が悪くな

った 

② インターネット上のやりとりがきっかけで学校の友達とケンカした 

③ 学校に行きたくなくなり、学校を頻繁
ひんぱん

に休むようになった 

④ 寝不足になったり、授業に集中できなくなったりした 

⑤ 体の具合が悪くなったり、気持ちが不安定になったりした 

⑥ クラスや学年の雰囲気が悪くなった 

⑦ 特に影響はない 

⑧ その他（                          ） 

 

 

 

次のページ以降も質問があります。 
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〈ネットいじめについて〉 

【全員の方にお聞きします】 
質問２０ あなたは、これまでにケータイやパソコンを使って、メールや電子

掲示板、プロフ、ブログなどに悪口を書かれたり、嫌がらせをされたりし

たことがありますか。 

① ある   ② ない     質問２６へ（次のページ） 

 
【質問２０で「① ある」と答えた方への質問です】 

質問２１ それは、以下のどのような手段を用いて行われましたか。あてはま

るものすべてに○をつけてください。 
① プロフ 

② 学校裏サイト 

③ 学校裏サイト以外の掲示板 

④ ホムペ 

⑤ チャット 

⑥ ブログ 

⑦ SNS（ソーシャルネットワー 

キングサービス） 

⑧ リアル（ぼやき） 

⑨ ケータイゲームサイト（モバ 

ゲーなど） 

⑩ 動画サイト 

⑪ E メール 

⑫ ケータイの通話機能 

⑬ その他 

（             ） 

 

 

質問２３ あなたの悪口を書いたり、あなたに嫌がらせをした相手はだれです

か。あてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 学校の仲の良い友達 

② 学校のクラスメイト 

③ 学校の先輩や後輩    

④ 学校外の友達（塾や習い事などの） 

⑤ インターネット上だけでやりとりしている人 

⑥ 全く知らない人 

⑦ わからない 

⑧ その他（                          ） 

【「質問２１」で「⑪ E メール」と答え

た方への質問です。】 
質問２２ その E メールはどのようなも

のでしたか。あてはまるものすべてに

○をつけてください。 

① 悪口メール ② なりすましメール 

③ 写真や動画付きメール 

④ メールボム ⑤ チェーンメール 

⑥ わからない 

⑦ その他（           ） 
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質問２４ 悪口を書かれたり嫌がらせをされたりしたとき、あなたはどのよう

な対応をしましたか。あてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 無視した 

② 相手に止めるように伝えた（メールやサイト上で） 

③ 相手に止めるように伝えた（直接会って） 

④ 他の人に止めてもらった  ⑤ ネットで仕返しした 

⑥ メールなどの証拠を保存した ⑦ メールのアドレスを変更した 

⑧ 直接会って言葉や暴力で仕返しした 

⑨ いじめが他の人に行われるように仕向けた 

⑩ ケータイを新しくした  ⑪ ケータイの使用をやめた 

⑫ その他（                         ） 

質問２５ 悪口を書かれたり嫌がらせをされたりしたとき、あなたはだれに相

談をしましたか。あてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 学校の仲の良い友達  ② 学校のクラスメイト 

③ 学校の先輩や後輩   ④ 学校外の友達（塾や習い事などの） 

⑤ 担任の先生    ⑥ 養護の先生 

⑦ 部活動の顧問
こ も ん

の先生など学校関係者 

⑧ 家族や親戚
しんせき

の人   ⑨ 警察 

⑩ インターネット上だけでやりとりしている人 

⑪ 専門の相談機関   ⑫ だれにも相談していない 

⑬ その他（                      ） 

【全員の方にお聞きします】 
質問２６ あなたは、ケータイやパソコンを使って、メールや掲示板、プロフ

などにだれかの悪口を書き込んだり、相手に嫌な思いをさせたりしたこと

はありますか。 

① ある  ② ない       これで終了です。 

 

【質問２６で「① ある」と答えた方への質問です】 

質問２７ だれかの悪口を書いたり嫌がらせをしたとき、あなたはどのような

手段を用いましたか。あてはまるものすべてに○をつけてください。 

① プロフ    ② 学校裏サイト 

③ 学校裏サイト以外の掲示板 ④ ホムペ 

⑤ チャット     ⑥ ブログ 

⑦ SNS（ソーシャルネットワーキングサービス） 

⑧ リアル（ぼやき） 

⑨ ケータイゲームサイト（モバゲーなど） 

⑩ 動画サイト                                      （裏に続きます） 
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⑪ E メール 

⑫ ケータイの通話機能 

⑬ その他 

（        ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

質問２９ あなたがインターネットを利用して、だれかの悪口を書いたり嫌が

らせをしたりした本当の理由はなんですか。次の中からあてはまるものす

べてに○をつけてください。 

① 自分がされた仕返しのためにした ② 気にくわないからやった 

③ 軽いいたずらのつもりでやった  ④ 暇つぶしのため 

⑤ むしゃくしゃしていたから        ⑥ 相手を困らせるため 

⑦ 同様の書きこみなどを見てまねした 

⑧ インターネットを利用すれば、だれがしたかわからないと思ったから 

⑨ しないと自分がいじめられるから  ⑩ 特に理由はない 

⑪ その他（                 ） 

質問３０ あなたがインターネット上で悪口を書いた相手はどのような人でし

たか。次の中からあてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 学校の仲の良い友達        ② 学校のクラスメイト 

③ 学校の先輩や後輩     ④ 学校外の友達（塾や習い事などの） 

⑤ 学校の先生      ⑥ 家族や親戚
しんせき

の人 

⑦ インターネット上だけでやりとりしている人 ⑧ 全く知らない人 

⑨ その他（                          ） 

質問３１ あなたはどのような方法でインターネット上に他人の悪口を書きま

したか。次の中からあてはまるものすべてに○をつけてください。 

① 匿名で書いた        ② 実名で書いた（実名を名乗
な の

って書いた） 

③ 他人になりすまして書いた 

④ その他（                ） 

 

これで終了です。ありがとうございました。 

【質問２７で「⑪ E メール」と答えた方への

質問です】 
質問２８ そのときＥメールをどのように用

いましたか。次の中からあてはまるもの

すべてに○をつけてください。 

① 悪口メール（いつも利用しているメールア

ドレスで相手に嫌がらせをした） 

② なりすましメール 

③ 写真や動画付きメール 

④ メールボム  ⑤ チェーンメール 

⑥ その他（                        ） 
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